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Patientnimnden

Grundldggande granskning ar 2017 av patientndmnden

I ndimndens verksamhetsplan for &r 2017 saknades i hog grad mitbara mal.
Det styrkort som fanns i verksamhetsplanen hade ingen tydlig koppling mot
fullmiktiges dvergripande mal.

Vir bedomning &r att ndmnden inte hade en tillriickligt utvecklad redovisning
i arsrapporten r 2017 for att man skulle kunna bedoma om resultatet var for-
enligt med fullmiktiges verksamhetsmal.

Av nimndens protokoll kan vi se att nimnden pa olika sitt under ar 2017 holl
sig informerad om nimndens verksamhet. Nimnden fick bland annat inform-
ation om sin ekonomi, beslut om stédpersoner och avslutade personédrenden.
Néamnden fick ocksa information om tendenser i drenden och om principéren-
den.

Vi bedémer dock att nimnden i andra avseenden inte hade en tillrdcklig kon-
troll. Bland annat anmildes inte beslut om attestbehdorigheter tillbaka till
ndmnden. For ar 2017 hade nimnden dirmed inte nagon formellt beslutad
attestordning. Namnden f5ljde heller inte upp resultatet av den interna kon-
trollen. Vir samlade bedémning ir att nimnden ar 2017 inte hade en till-
ricklig styrning och kontroll.

Vi rekommenderar patientnimnden att arbeta med foljande forbittringsom-
raden:

 Utveckla verksamhetsplanen genom att tydligare koppla den till full-
miktiges dvergripande mal och besluta om mitbara mal eller in-
dikatorer.

o Sikerstill att det finns en dokumenterad och fungerande rutin for att
anmila delegationsbeslut till nimnden.

° Besluta om ett budgetunderlag och limna det till landstingsstyrelsen
infor styrelsens beredning av fullmiktiges budget.

e Folj fullmiktiges reglemente och landstingsstyrelsens riktlinjer for in-
tern kontroll.
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Vid revisorernas éverldggning den 28 mars 2018 beslét revisorerna enhilligt
att stdlla sig bakom slutsatser och rekommendationer i detta missiv. Missiv
och underliggande rapport (Gr nr 7/2017) limnar revisorerna for yttrande till
patientndmnden. Yttrande med uppgifter om verkstillda och planerade atgir-
der ska ldmnas till revisionskontoret senast den 24 september 2018.

For landstingets revisorer
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